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PREAM

Organisme de sécurité sociale, acteur de santé en région lle de France, LUGECAM lle de France
souhaite s'engager activement a mettre en ceuvre, poursuivre et améliorer les actions visant a
promouvoir l'emploi des personnes en situation de handicap.

Le retour a lautonomie des personnes notamment par la réinsertion et la réadaptation
professionnelle est 'un des coeurs d'activité de TUGECAM lle de France. Cette mission de service
public au profit de la population a particuliérement sensibilisé la direction de f'organisme et les
partenaires sociaux a la nécessité d'étre plus performant dans la mise en ceuvre de la loi du 11
février 2005 relative & 'emploi des personnes en situation de handicap

Non seulement, TUGECAM lle de France entend concrétiser ses engagements passés (accords
d’entreprise GPEC et Plan santé au ftravail) mais également adhérer et faire siens les
engagements de [PInstitution Sécurité Sociale en matiére de Responsabilité Sociale d'Entreprise
(protocole d'accord relatif & la promotion de la diversité et de I'égalité des chances du 21/03/11
agrée le 24/05/11 et tout autre accord conventionnel éventuel).

Ainsi, le présent accord sera fondé sur les engagements déja formalisés dans les précédents
accords d’entreprise ou conventionnels au travers des différents champs suivants :

= La politique d’emploi des personnes en situation de handicap de 'UGECAM lle de
France

= Le développement des moyens d’emploi
= L'intégration et le maintien dans I'emploi
= Des parcours de formation adaptés

= Une communication dédiée
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L'UGECAM lle de France a fait réaliser un diagnostic conseil conformément & ses engagements
fixés dans I'accord de méthode en date du 25 février 2010.

Ainsi, elle a confié a 'UNIRH la réalisation de ce diagnostic fondé sur une analyse quantitative et
qualitative de la politique Ressources Humaines de I'Organisme et de sa situation au regard de
son obligation d’emploi des personnes en situation de handicap.

Il résulte de ce diagnostic les éléments suivants :

® Onze établissements sur seize sont assujettis a I'obligation et a ce titre, realisent une
déclaration annuelle.

®  Depuis 2007, 'UGECAM lle de France couvre a hauteur de 4% son obligation
d’emploi, en ayant recours a I'ensemble des moyens reconnus par la loi: I'emploi
direct, l'intégration de stagiaires handicapés, la sous-traitance auprés du secteur
protégé et adapté et le versement d’un contribution a I'Agefiph.

® En 2009, cing établissements répondaient intégralement & leur obligation et six en
2010.

® | e montant de la contribution Agefiph en 2009 était de 65 380,20 € et en 2010 de
46 887,12 € soit une diminution effective de 39,44 %.

L'UNIRH au cours de son diagnostic a identifié tant des facteurs de réussite que des freins

potentiels qu'il parait nécessaire de reprendre dans cet état des lieux :

Les facteurs de réussite :

s La représentation des salariés concernant le handicap au travail est majoritairement reliée
a des expériences positives.

® [’existence d'une procédure structurée de maintien dans I'emploi.

* La possibilité de concrétiser des recrutements de travailleurs handicapés directement au
sein de nos CRP.

= Une formation spécifique au tutorat des personnes en situation de handicap.

* Une diversitt des meétiers allant de louvrier non qualifi¢ au poste de niveau cadre
supérieur.

*  Une majorité d’emplois en CDI et la pratique des temps partiels.

s Des opportunités de recrutement réguliéres.

s Le recours au travail temporaire auprés d’une société ayant un référent handicap.
= La pratique des stages et de l'alternance.

* Une politique de formation et d'intégration structurée.

=« Divers canaux de communication qui constituent des vecteurs de sensibilisation des
salariés a la problématique du handicap dans I'entreprise.

Z’M@ \Va Q& MoC
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TITRE 2 - LE DEVELOPPEMENT DE LA POLITIQUE D’EMPLOI
DES PERSONNES AYANT LA QUALITE DE TRAVAILLEURS '

HANDICAPES

Article 1: Un engagement dynamique de développement de la politique d’emploi des personnes en
situation de handicap

Au-dela du seul respect de la loi du 11 février 2005, TUGECAM lle de France souhaite afficher
clairement sa préoccupation de proposer des postes et/ou de maintenir dans I'emploi aux
personnes ayant la qualité de travailleurs handicapés. (voir définition en annexe 1)

L'objectif poursuivi est double :

* | ’amélioration de l'intégration et des conditions de travail des personnes ayant la qualité
de travailleurs handicapés, au sein de I'organisme.

* |a baisse de la contribution Agefiph pour les établissements ne respectant pas leur
obligation d'emploi & hauteur de 6%. Cette contribution devra baisser de maniére durable
de 50% par rapport a celle versée en 2009.

Cet engagement sera porté et décliné dans chaque établissement de 'TUGECAM lle de France qu’il
soit assujetti ou non a I'obligation d’emploi Iégale.

Echéance de mise en ceuvre : 2015.

Indicateurs :
- Le pourcentage d’'emploi des salariés ayant la qualité de travailleurs handicapés.
- L’évolution annuelle depuis 2009 du montant de la contribution.

- Le nombre de RQTH en cours de validité par an.

Article 2 : Un rapprochement avec I’Agefiph
Afin de déployer cette ambition politique, la Direction de TUGECAM lle de France se rapprochera
de I'Agefiph afin de conclure une convention d'action Iui permettant d'étre accompagnée
spécifiquement sur les actions suivantes :
#* |La mise en place d'un référent handicap au sein de 'entreprise.
* Le renforcement de la qualification des travailleurs handicapés.

» Des aménagements de postes organisationnels et/ou physique adaptés aux handicaps.

Cet accompagnement sera adapté et spécifique a TUGECAM lle de France, son activité, ses
métiers et son contexte socio-économique.

Echéance de mise en ceuvre : Premier semestre 2012

Indicateurs :
- Engagement des discussions avec 'AGEFIPH,

ST



Les freins ou points de vigilance

* La majorité des recrutements ont lieu sur des métiers en tension sur le marché de I'emploi

*#  Trois caractéristiques en forte dissonance avec une grande partie de la population
demandeurs d’emplois en situation de handicap:

o Une population trés majoritairement féminine
o Une population plutét jeune pour un quart des recrutements réalisés
o Une majorité d’'empiois de cadres et de techniciens

# Ladispersion des recrutements sur 22 sites géographiques différents

* Une part importante des recrutements réalisés sur des métiers relativement contraignants
sur le plan physique et sur le plan psychique

# Les conditions et aptitudes requises sur le poste qui n'apparaissent pas sur les fiches de
poste ou les annonces.

Sur la base de ce diagnostic conseil, TUGECAM lle de France et les partenaires sociaux
souhaitent s'engager sur les actions suivantes.

b
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- Signature d’'une convention.

Article 3 : La mise en place d'un référent handicap

Cette mission de référent handicap pourra étre mise en place au sein de TUGECAM lle de France
dans le cadre d’'une convention d'action signée entre la direction de 'organisme et I'Agefiph.

Il aura pour missions principales de :
®  Accompagner les établissements et le siégge de 'UGECAM lle de France dans le
déploiement de la politique d’emploi des personnes en situation de handicap tel que le
présent accord le prévoit.
® Sensibiliser, informer, conseiller et soutenir les directions d'établissement et du siege. Il
coordonnera les interventions des différents interlocuteurs internes lors de lintégration
d’'un nouveau salarié¢ ayant la qualité de travailleur handicapé.
®*  Coordonner et centraliser les demandes d'aide des établissements.
®  Entretenir — lien direct avec les services RH — les salariés ayant la qualité de travailleurs
handicapés - les relations avec les partenaires extérieurs : Agefiph, sameth, médecin du
travail.
# Diversifier les partenariats avec de nouvelles associations.
Echéance de mise en ceuvre : Signature de la convention AGEFIPH.
Indicateur : Installation de la mission référent handicap.
Article 4 : Sensibilisation et accompagnement a la reconnaissance de la qualité de travailleur handicapé

(RQTH)

Une communication pour sensibiliser les salariés non déclarés de l'intérét de cette déclaration sera
€laborée en collaboration avec les médecins du travail.

Les services RH seront a la disposition des salariés pour leur donner des informations nécessaires
prioritairement. lls seront vigilants a rappeler aux salariés ayant la qualité de travailleurs
handicapés la date d'expiration de leur RQTH.

Cependant, véritable démarche personnelle, cette demande de reconnaissance de la qualité de
travailleurs handicapés est accompagnée par les médecins du travail et les assistantes sociales,
qui sont nécessairement les interlocuteurs privilégiés des salariés dans ce type de démarche.

Les salariés peuvent également solliciter les représentants du personnel.

Des points d'échanges et de situations seront faits régulierement avec les assistantes sociales du
personnel et le médecin du travail, afin de permettre la prise en compte des situations individuelles
le plus en amont possibles.

Echéance de mise en ceuvre : 2011.

Indicateur : Nombre d’actions de communication réalisées.

@/ \NFMD() @H'



Article 5 : Evolution professionnelle
En respect du principe de l'égalité des chances, les personnes ayant la qualité de travailleurs
handicapés auront en moyenne la méme évolution professionnelle que I'ensemble des salariés de
'UGECAM lle de France.

Il sera distingué annueliement dans le bilan des mesures salariales, les mesures d’augmentation
individuelles et les promotions dont elles auront bénéficiés.

Echéance de mis en ceuvre : 2011
Indicateurs :

- Mesures d'augmentation individuelles et les promotions dont auront bénéficié les
personnes ayant la qualité de travailleurs handicapés.
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TITRE 3 - LES MOYENS D’EMPLOI MIS EN CEUVRE

Lors du diagnostic réalisé en vu du présent accord, il a été souligné de maniére positive que
FTUGECAM lle de France répondait & son obligation d’emploi des travailleurs handicapés a hauteur
de 4% de son effectif d'assujettissement, en usant de 'ensemble des moyens listés par la loi.

L'UGECAM lle de France souhaite naturellement accroitre ce taux sur la durée du présent accord
en performant son utilisation de ces dispositifs.

Article 6 : Un plan d’embauche

L'UGECAM lle de France compte a son effectif 58 personnes en 2009 puis 67 personnes en 2010,
ayant la qualité de travailleurs handicapés.

L'UGECAM lle de France entend poursuivre et renforcer ses actions pour favoriser le recrutement
des personnes en situation de handicap en adéquation avec ses besoins d'emploi et de
compétence :

® Communiquer dés I'offre d’'emploi, sur les contraintes physiques rattachées au poste que
'on cherche a pourvoir, afin de permettre aux personnes ayant la qualité de travailleurs
handicapés en recherche d’emploi de se positionner au mieux.

# Mettre en place un référentiel des principales aptitudes fonctionnelles nécessaires pour
I'exercice d'un métier.

® Diffuser systématiquement (mais non exclusivement) les offres d’'emploi sur les sites
dédiés (ex : Cap Emploi, Agefiph, Pole emploi handipass, sites spécialisés, etc...)

® Prendre contact avec le référent handicap de I'entreprise d'intérim titulaire du marché en
cours, afin d’'envisager les possibilités de recourir & des personnes ayant la qualité de
travailleurs handicapés.

® Se positionner comme recruteur potentiel auprés des Centres de Réadaptation
Professionnelle proposant des parcours diplémants correspondant & nos emplois.

Echéance de mise en ceuvre : fin 2011, et pour le référentiel : fin 2012.

Indicateurs :
- Nombre d'offres d'emploi sur les sites dédiés,
- La qualification

- Mise en place du référentiel des principales aptitudes fonctionnelles nécessaires pour
exercer les métiers

Article 7 : L'accueil de stagiaires de la formation professionnelle, reconnus travailleurs handicapés.

Les Centres de Réadaptation Professionnelle, dont les trois CRP de 'UGECAM lle de France
accueillent de nombreux stagiaires au cours de I'année pour des cursus de formation dipldmants
de longue durée alternant cours pédagogiques et stages en entreprise.
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Tous les établissements de TUGECAM lle de France se proposeront comme terrain de stage afin
d’accueillir des stagiaires de la formation professionnelle pour adultes handicapés.

Echéance de mise en ceuvre : 2011.

Indicateur :

- Nombre de stagiaires accueillis (par établissement et par métier).

Article 8 : Le recours au milieu protégé et adapté

Quelques établissements de TUGECAM lle de France font appel au milieu adapté pour certaines
prestations de services (exemple : blanchisserie ou les espaces verts). Toutefois, cela s'avére
insuffisant.

Ainsi, 'TUGECAM lle de France :
®* Recensera les activités qu'elle pourrait sous traiter.
®  Prendra contact avec les entreprises de travail protégé en proximité de ses établissements
afin de négocier les actions de sous-traitance possible, tout en respectant les régles
relatives aux marchés publics qui s'imposent a 'UGECAM lle de France.

Echéance de mise en ceuvre : 2012,

Indicateurs :
- Nombre et type d'activité
- Les activités qui s’y rattachent

- Nombre d'établissements potentiellement interessés



TITRE 4 - U'INTEGRATION ET LE MAINTIEN DANS L'EMPLOI

DES PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

| — L’INTEGRATION DANS L’ENTREPRISE DES PERSONNES EN
SITUATION DE HANDICAP.

Article 9 : L’accueil des personnes en situation de handicap

Pour faciliter I'accueil des personnes handicapées, des actions internes de sensibilisation et de
formation seront mises en ceuvre.

Si l'insertion d’'une personne reconnue travailleur handicapé dépend du cadre de proximité, il peut
pour autant, étre nécessaire d’accompagner I'équipe dans sa démarche d’intégration. Des actions
de sensibilisation a I'accueil de personnes handicapées au sein de I'équipe pourront étre conduites
par le biais du centre de formation continue de TUGECAM lle de France.

Echéance de mise en cesuvre : 2011

Indicateur :
- Nombre de formations engagées

- Nombre d’informations faites
Article 10 : L’intégration des personnes en situation de handicap
L'intégration de la personne ayant la qualité de travailleur handicapé sera pilotée par les services
RH et le cadre de proximité. lIs pourront I'orienter vers des organismes d'aides adaptés. En outre,

l'implication de I'équipe dans cette intégration est incontournable.

Afin de pouvoir adapter la préparation de I'équipe a I'accueil de la personne travailleur handicapé, il
sera demandé au salarié concerné ce qu'’il souhaite voir communiquer sur son handicap.

Il pourra &tre nommé un tuteur spécifique qui devra accompagner le travailleur handicapé - si cela
est nécessaire — dans sa prise de fonction. Ce tuteur pourra notamment étre désigné au sein de
I'équipe accueillant la personne en situation de handicap.

Une formation spécifique a ce type de tutorat prévu dans le cadre de I'accord sur l[a GPEC au sein
de I'Organisme sera mise en place.

Un bilan de prise de fonction sera fait au plus tard a8 6 mois, qui permettra notamment de s’assurer
que les éventuels aménagements du poste de travail sont adaptés.

Echéance de mise en ceuvre ; 2011

Indicateurs :
- Nombre de formations réalisées,

- Nombre de personnes ayant la qualité de travailleurs handicapés embauchés.

P
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- Nombre d'informations faites
- Nombre de formations engagées
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Il - LE MAINTIEN DANS L’EMPLOI

La direction de 'TUGECAM lle de France et les partenaires sociaux ont signé le 3 septembre 2010
un plan santé au travail, accord d’entreprise qui a fait I'objet d'un agrément le 25 janvier 2011.

Cet accord fixe les engagements de 'UGECAM lle de France en matiére de maintien dans
'emploi.

Le dispositif prévu étant totalement adapté aux personnes reconnues travailleurs handicapés, le
reprendre a l'identique dans le présent accord permet a 'TUGECAM lle de France de réaffirmer sa
volonté de le faire vivre au bénéfice, non seulement des personnes en difficultés physiques a leur
poste de travail, mais également des personnes reconnues travailleurs handicapés.

Article 11 : Les cellules maintien dans I'emploi

Afin de pouvoir étudier et traiter chaque situation de reclassement professionnel ou de maintien
dans I'emploi, un processus de modélisation de traitement de ces situations a été élabore.

MODELISATION DU PROCESSUS DE RECLASSEMENT
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e 'RECLASSEMENT 7

Afin que ce travail soit fait de maniére compléte et exhaustive, il a été créé en 2004 — 2005 au sein
de chague établissement, soit au niveau opérationnel, une cellule maintien dans I'emploi dont la
composition est & géometrie variable : le responsable RH, le cadre de proximité du salarié
concerné, le salarié, le médecin du travail, 'assistante sociale du personnel, etc.

Le salarié pourra demander & &tre accompagné d'un délégué du personnel.

Les objectifs de ce dispositif restent aujourd’hui d'actualité et sont réaffirmés par 'TUGECAM lle de
France comme un engagement :

2 Repérer les problématiques, et proposer un diagnostic,
2 Réaliser I'évaluation et la définition du projet du salarié,

o Accompagner le retour du salarié vers un nouvel emploi ou un emploi aménage.

La cellule maintien dans l'emploi devra étre systématiqguement réunie dans tous les cas de

J maintien dans I'emploi.
14
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Le médecin du travail devra étre systématiquement convié en tenant compte de lorganisation de
sa présence sur I'établissement, dans la mesure du possible. A défaut de disponibilité, son avis
médical sur le reclassement ou sur les aménagements de poste devra étre recueilli.

Il en sera de méme du CHSCT dans le cadre de l'article L 4612-11 du code du travail.

A l'issue du reclassement ou de I'aménagement de poste, une fiche de poste actualisée sera
remise au salarié concerné.

Indicateurs :
- Nombre de réunions de cellule maintien dans I'emploi,

- Nombre de reclassements réalisés par métiers sensibles et par filiere

Article 12 : Le réle des services de santé au travail en entreprise

Conseiller de I'employeur, des salariés et de leur représentant, le médecin du travail est un acteur
clef de la politique de prévention des risques professionnels.

Les services de santé au travail comptent également des compétences en prévention des risques
professionnels (ergonome, psychologue etc.)

L'UGECAM lle de France adhére a plusieurs services interentreprises de santé au travail pour ses
établissements et le siége.

Si le réle du médecin du travail est essentiellement préventif, il peut également intervenir en
régulation de problématiques de santé individuelle et collective.

L’UGECAM ILE DE FRANCE S’ENGAGE :

¢ Chaque direction d'établissement et de santé au travail se rencontreront
annuellement afin de partager un bilan, et de se transmettre les informations
nécessaires a une meilleure compréhension de notre activité et de nos métiers,

& Le meédecin du travail sera systématiquement consulté en cas d’'aménagement d’'un
poste de travail ou d'un reclassement professionnel pour inaptitude professionnelle,

4 Le meédecin du travail sera consulté sur les conditions collectives et individuelles de
travail.

ECHEANCE : 2011.

Article 13 : Un ergonome
Dans le cadre d'une mission générale de recherche d'amélioration de la santé au travail, la
démarche de prévention des risques professionnels doit intégrer des missions d’ergonomie au
travail.

Ainsi, afin de compléter le dispositif de maintien dans 'emploi, 'TUGECAM lle de France a mis en
place une mission d'ergonomie du poste de travail au bénéfice de ses salariés.

Cela permet:

¢ Un apport en conseil pour les aménagements de postes de travail et I'envoi du
diagnostic au médecin du travail,

-
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4 La recherche de mode de financement et la réalisation de dossier de demande de
subvention,

¢ La recherche de références techniques afin d’'apporter des solutions adaptées a
chaque situation.

ENGAGEMENT :

¢ Cette mission confiée a un ergonome spécialisé dans les situations professionnelles
de notre secteur d'activité sera confirmée et élargie a I'ensemble des établissements.

¢ Une communication adaptée et actualisée sera diffusée aux différents interlocuteurs du
maintien dans I'emploi.

¢ |l devra étre systématiquement sollicité dans les situations d’inaptitude partielle au
poste de travail.

¢ |l sera réalisé des actions de sensibilisation sur les risques professionnels liés aux
gestes et postures.

Echéance de mise en ceuvre : 2011

Indicateurs :
- Nombre de missions réalisées

- Nombre d'actions de sensibilisation sur les risques professionnels liés aux gestes et
postures.

Article 14 : Les mesures d’aménagements de poste

Article 14.1 : Aménagement organisationnel

Toute personne ayant la qualité de travailleur handicapé peut avoir des besoins spécifiques en
terme d’ameénagement organisationnel de son poste de travail afin de prendre en compte les
limites que son handicap lui impose le cas échéant, ou la fatigabilité & son poste de travail.

Il est rappelé que tout salarié de l'institution peut solliciter son passage a temps réduit pour une
durée limitée, mais renouvelable. (Protocole d’accord conventionnel de 1976)

Par ailleurs, TUGECAM lle de France s'engage a examiner de maniére particuliére et & adapter si
possible les horaires de travail de la personne ayant la qualité de travailleur handicapé qui en fait la
demande.

Si la continuité et la qualité de la prise en charge du patient doivent naturellement étre prises en
compte dans 'examen de cette demande, I'adaptation de ses horaires de travail devra permettre
son maintien durable dans son poste de travail.

Il sera accordé . journée supplémentaire aux personnes ayant la qualité de travailleurs
handicapés, pour réaliser les démarches administratives et de santé en lien avec leur handicap.
Cette journée ne pourra étre accordée qu'aprés la prise de la journée « démarche administrative »
déja prévue au niveau conventionnel.

Echéance de mise en ceuvre : 2011

Indicateurs :

- Nombre de passage a temps réduit pour les salariés ayant la qualité de travailleurs
handicapés,

f
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J - Nombre d'aménagement d’horaires réalisés sur le nombre de demandes.
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Article 14.2 : Aménagement technique

Afin de permettre une intégration et un maintien dans I'emploi durable, les conditions de travail
matérielles doivent prendre en compte les contingences liées a la situation de handicap de la
personne ayant la qualité de travailleur handicapé.

Chaque poste, occupé par une personne ayant la qualité de travailleur handicapé, doit étre adapté
afin de permettre de compenser la situation de handicap.

Les aménagements a réaliser seront déterminés par I'ergonome du travail selon les modalités
prévues par le présent accord.

Le financement devra étre recherché en priorité auprés de partenaires extérieurs et notamment
'AGEFIPH.

A défaut, le financement des mesures d’aménagement sera assuré par 'employeur.
Echéance de mise en ceuvre : 2011

Indicateurs :
- Nombre d’'aménagements techniques,
- Colt de ces aménagements et la source de financement.

- Nombre de situations ou le délai d'aménagements, dés notification du médecin du travail,
a été supérieur a six mois

Article 14.3 : Intervention ergonomique

Dans le cadre de la mise en place de la mission d'ergonome du travail visée a I'article 16 du plan
santé au travail (repris ci-dessus), chaque poste tenu par une personne ayant la qualité de
travailleur handicapé fera I'objet d'une analyse des gestes et postures a respecter en fonction de
leur handicap. L'objectif de cette démarche est de trouver des solutions adaptées pour palier les
difficultés physiques a tenir le poste, d’atténuer la fatigabilité et que le handicap ne s'aggrave pas.

Un bilan, permettant de mesurer si I'adaptation du poste tenu par une personne ayant la qualité de
travailleur handicapé est adéquate, sera réalisée au maximum tous les deux ans et sera
communiqué a la direction de I'établissement, aux services RH et au médecin du travail.

Echéance de mise en ceuvre : 2011 pour le premier engagement et 2012 pour la mise en place du
bilan.



TITRE 5- DES PARCOURS DE FORMATION

PROFESSIONNELLE ADAPTES.

Article 15 : La confirmation des engagements passés.
L'accord relatif a la gestion prévisionnelle des emplois et des compétences de TUGECAM lie de
France prévoit que TUGECAM lle de France consacrera @ minima 1,20% de sa masse salariale a
la formation professionnelle du public cible suivant : Métiers en transformation, Métiers en voie de
disparition, seniors et salariés en situation de handicap.
L'UGECAM lle de France confirme son engagement.
L’aménagement des postes de travail de certaines personnes handicapées peut nécessiter des
formations spécifiques. Ces formations seront prioritairement prises en charge sur le plan de
formation de 'TUGECAM lle de France

En outre, afin de faciliter la formation des personnes ayant la qualité de travailleurs handicapeés,
'employeur s’engage :

® A prendre en charge le déplacement des personnes n'étant pas autonomes.

* A sassurer que la formation se réalise dans des conditions matérielles compatibles a leur
handicap

Echéance de mise en ceuvre : 2011

Article 16 : La formation en cas de reconversion professionnelle liée a la situation de handicap
I'UGECAM lle de France s’engage, dans les cas de reconversion professionnelle d'un salarie, a
donner les informations sur le dispositif de pré orientation et sur les formations disponibles. Dans le
cadre d’'un accord de la MDPH & examiner prioritairement sa demande de formation dipldmante.

Il sera tenu compte du budget de formation de I'établissement de rattachement des salariés
concernés et des contraintes financiéres de la structure.

Les formations dipldmantes en CRP seront favorisées dans ce cadre.

Dans le cadre d’'un accord de la MDPH sur le projetde préo-orientation et/ou de formation,
PUGECAM lle de France s’engage a favoriser le départ en formation du salarié dans le cadre d’'une
suspension de son contrat de travail.

Echéance de mise en ceuvre ; 2012,

Indicateur :

- % des formations dipldmantes par rapport a toutes autres.
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Article 17 : Une formation adaptée a I'accueil de personnes sourdes et malentendantes
Dans 'hypothése de I'embauche d’une personne sourde ou malentendante, I'équipe au sein de
laquelle elle sera intégrée et se verra proposer une action de formation de premier niveau
(initiation) & la langue des signes, si cela s'avére nécessaire.

Echéance de mise en ceuvre : 2012.
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TITRE 6 _ LA COM

Les parties s'engagent a développer I'information et la formation de son personnel sur I'accueil et
I'emploi des personnes en situation de handicap au sein de I'organisme.

Article 18 : L'information et la sensibilisation du personnel

Développer une politique d'accueil et d’'emploi de personnes en situation de handicap nécessite
non seulement, une position claire et proactive de la direction de I'organisme, mais également une
contribution de 'ensemble des membres de 'entreprise.

Afin de favoriser cette implication de chacun, TUGECAM lle de France s'engage & communiquer le
présent accord & chaque salarié présent dans l'organisme lors de son agrément afin de
communiquer sur la démarche et les engagements pris en faveur de I'emploi des travailleurs
handicapés.

Les publications internes (lettres des salariés, flash info, plaguette d’information agefiph, etc...)
seront également utilisés comme vecteurs de communication en ciblant les points clefs de nos
engagements.

Une information sur 'emploi des salariés ayant la qualité de travailleurs handicapés au sein de
FUGECAM lle de France sera remise systématiquement a 'embauche des salariés.

Echéance de mise en ceuvre : 2011

Indicateurs :
- Communication de l'accord,

- Nombre de publications internes par an traitant du sujet de 'emploi des salariés ayant la
qualité de travailleurs handicapes,

- Mise en place de l'information.

Article 19 : L’accessibilité
Enfin, il est important que nos informations et communications sur I'emploi des personnes ayant la
qualité de travailleurs handicapés au sein de 'lUGECAM lle de France puissent étre lues, vues ou
entendues a I'externe. Avec cet objectif, 'TUGECAM lle de France s’engage :

s A participer a des manifestions en lien avec 'emploi des personnes en situation de
handicap (ex : manifestations handisport, salon autonomic, semaine du handicap etc.)

s A faire des recherches de financement afin de renforcer I'accessibilité de notre
signalétique.

» A développer I'accessibilité numérique de son site internet et de son intranet.
Echéance de mise en ceuvre : 2012

Indicateurs .
- Nombre de participations a des manifestations,

- Mise en place de I'accessibilité numérique et/ou signalétique.
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TITRE 7 - LE SUIVI DE L'ACCORD ET MESURES DE

PUBLICITE

Article 20 : Durée

Le présent accord est conclu entre TUGECAM lle de France et les partenaires sociaux pour une
durée de 4 ans a compter de sa signature.

Article 21 : Révision

Les parties conviennent de s'en remettre aux dispositions légales.

Article 22 : Dénonciation

L'accord peut étre dénoncé par I'une ou l'autre des parties signataires avec un préavis de 2 mois,
sur notification écrite par letire recommandée avec avis de réception a l'autre partie.

A lissue de la dénonciation, de nouvelles négociations devront étre engagées dans un délai de 3

mois & l'initiative de la partie la plus diligente.

Article 23 : Suivi de I'accord

Les parties signataires de 'accord décident de mettre en place une commission de suivi du présent
accord :

¢ Role:

- Suivi de la réalisation des différents objectifs posés dans le présent accord.

¢ Composition :
- La Direction de la structure UGECAM lle de France

- Les Organisations Syndicales signataires du présent accord, représentées par
leurs délégués syndicaux.

¢ Périodicité : Une fois par an

4 Contenu : un bilan sera présenté une fois par an.
Le bilan sera transmis aux membres du Comité d’'entreprise, organisations syndicales
signataires de l'accord 15 jours avant la date de la commission de suivi. Les
organisations syndicales s'engagent a transmettre leurs éventuelles questions 1

semaine avant la date de la réunion.

Le bilan sera communiqué au Comité d’Entreprise.

Article 24 : Publicité

Le présent accord sera enregistré aux Conseil de Prud’hommes.




Signatures

La Direction de [I’Organisme. Mr Daniel
FERTE

Les organisations syndicales
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ANNEXE 1 - DEFINITIONS

A Handicap

Loi n°2005-102 du 11 février 2005 pour I'égalité des droits et des chances, la participation et la
citoyenneté des personnes handicapées.

Constitue un handicap, toute limitation d'activité ou restriction de participation a la vie en société
subie dans son environnement par une personne en raison d’une altération substantielle, durable
ou définitive d'une ou plusieurs fonctions physiques, sensorielles, mentales, cognitives ou
psychiques, d'un polyhandicap ou d’'un trouble de santé invalidant.

Les bénéficiaires :

Aux neuf catégories de travailleurs handicapé pouvant bénéficier de I'obligation d’emploi, la loi a
rajouter deux nouvelles catégories :

1. Les travailleurs reconnus handicapés par la Commission des droits et de
Fautonomie des personnes handicapées,

2. Les victimes d’accidents du travail ou de maladie professionnelles ayant entrainé
un taux d’'|PP au moins égal & 10%,

3. Les titulaires d'une pension d'invalidité attribuée par la sécurité sociale ou un
régime équivalent a condition que leur capacité de travail ou de gain soit au moins
réduite des deux tiers,

4, Les anciens militaires et assimilés, titulaires d'une pension militaire d’invalidité au
titre du Code des pensions militaires d’invalidité et des victimes de la guerre,

5. Les veuves de guerre non remariées,

6. Les orphelins de guerre de moins de 21 ans et les méres veuves non remariées
dont 'enfant, militaire ou assimilés, est décédé a la guerre,

7. Les veuves de guerre non remariées ayant au moins un enfant & charge issu du
mariage avec le militaire ou assimilé mort a la guerre,

8. Les femmes d'invalides internés pour aliénation mentale imputable a un service de
guerre,

9. Les titulaires d'une allocation ou d'une rente d’invalidité attribuée aux sapeurs
pompiers volontaires en cas d'accident survenu ou de maladie contractée au
service,

10. Les titulaires de la carte d'invalidité définie & l'article L.241.3 du code de I'action
sociale et des familles,

11. Les titulaires de I'Allocation aux adultes handicapés.
Le critére de la lourdeur du handicap est apprécié par le Directeur Départemental du Travail, de
'Emploi et de la Formation Professionnelle (DDRTEFP) suite a la demande de I'employeur

s'appuyant sur les préconisations du médecin du travail. Le salarié est informé et associé a cette
démarche.
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L'agrément qui est attribué ouvre droit soit :

- A une minoration de la contribution au fonds de développement pour linsertion
professionnelle des handicapés (AGEFIPH ou FIPHFP)

- ALattribution d’'une aide a 'emploi soumise & condition et versée par ' AGEFIPH.

A Travailleur handicapé
Personne dont les possibilités d'obtenir ou de conserver un emploi, sont effectivement réduites par
suite de l'altération d'une ou plusieurs fonctions physique, sensorielle, mentale ou psychique.

La qualité de travailleur handicapé est reconnue par la Commission des droits et de 'autonomie
des personnes handicapées (CDAPH).

N AGEFIPH
Association gérée par les représentants des salariés, employeurs et personnes handicapees,
I'AGEFIPH est investie d’'une mission de service public.

Sa mission est de développer linsertion professionnelle des personnes handicapées et leur
maintien dans 'emploi : collecter les fonds, financer les projets visant & compenser le handicap au
travail, organiser et piloter les acteurs au service des personnes handicapées et des entreprises et
accompagner le changement.

N Cap emploi

Ancien Service d’accompagnement et d'insertion professionnelle (CAP EMPLOI depuis 1998),
cest un organisme de placement qui accueille, oriente, élabore le parcours d'insertion
professionnelle, et assure son suivi.

N Déficiences

Pertes ou dysfonctionnement des diverses parties du corps. Elles résultent en général d'une
maladie ou d’'un tfraumatisme.

N Dépendance

Incapacité d'effectuer sans aide les actes essentiels de la vie quotidienne qui entraine la nécessite
de recourir & une tierce personne pour les taches élémentaires.

A Grand invalide civil (GIC)

Titre donnant droit & un macaron, attribué au titulaire d'une carte d'invalidité (ou a son
accompagnateur) permettant de bénéficier de facilités dans le domaine du stationnement.

N Inaptitude

Etat d'une personne qui n'est pas en capacité de conserver son emploi sans nuire gravement a sa
santé.

A Incapacité

Situation d'une personne, qui par suite de maladie ou d'accident, se trouve dans I'impossibilité
provisoire ou permanente (invalidité) de travailler et/ou d’effectuer certains gestes élémentaires. En
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cas d'incapacité temporaire, on distingue : l'incapacité Temporaire Totale de travail (ITT),
I'lncapacité Temporaire Partielle de travail (ITP). En cas d'Incapacité Permanente (également
dénommeée invalidité), on distingue: ['Incapacit¢é Permanente Partielle (IPP), ['Incapacité
Permanente Totale (IPT).

N Invalidité

Incapacité de travail de I'assuré social lorsque son état de santé ne reléve plus de l'assurance
maladie.
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ANNEXE 2 - TABLEAU DE SUIVI DE L’EMPLOI DES TRAVAILLEURS
HANDICAPES.

Nombre de travailleyrs handicapés (effectif) par établissements

2010 2009

arpege

¢mje montreuil
crfi brolles

itep le coteau
itep mosaiques
centre coubert
crp aubervilliers
le prieuré

crp beauvoir

le cerrsy

siege

total GENERAL

travailleurs handicapés et filiéres de métiers

filieres 2010 20049 evglution 20106-2600%

direction et administratif

éducatifs et sociaux 2
logistique 5
médico technique

soins !
tritial GENERAL

année 2009 année 2010
direction et
adminisiratif
31.03% soins
38,81%

éducatifs et

médico sociaux
technique logistique 12,07% 2,99%
3,45% 13,79%

logistique
19,40%

direction et
administratil
2537%

éducatifs et
sociaux
13,43%

travailleurs handicapés

hommes
femmes

total GENERAL
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2010

2009

0O hommes [ femmes

travailleurs handicapés et moyenne d'age

hommes

femmes

mayenrie:

2010

2009

50,49

rnr;’/l:.nn!;
49,58
50,42

travailleurs handicapés et handicaps*

* Certains salariés sont victimes de plusieurs handicaps, ce qui explique
I'écart entre le nombre de travailleurs et le nombre de handicaps recensés.

nature des handicaps

RQTH

AT/MP

invalide et invalide pensionné

2010

2009

invalide et
invalide

pensionné
16,90%

AT/MP
25,35%

année 2010

année 2009

invalide et
invalide

pensionné
19,44%

AT/MP
20,83%

27



114

apye ) oo jsseueb IvioL

malnsse uou

dswe?

pelnsse uou

auidgjap ddwo

snid 1o sue
0S 8p no sue gz op suiow ap 9be saneyauaq : Q| 2

snid 1o sue
05 Sp No SUe gz ap SulowW ap obe SalBPYaLaq : ||

'

snd }o sue
0S 8p no sue gz ap sulow ap 9be salepyaueq :

v
S EB T

J

ZCIEEL

JARES M8

As1130 9j

2J0 18 JloAneaq dio
sialjiauagne dio
aJnaud 9|

Haqnoo aJjuad

pessas ]o sanbjesow day
pessas 18 neajoo 3} day
S9||04Q 140

jinajuow a[wo

abadie
abals

o
2P

/]
HE

g gu

'.,.'I;,F.r”rj (7]
2458
Jafo)du

SjuLWIessHqeld

194911415, SUEp

®
=
a
e

JGL

sgdedipuey sunajjieaenl — 6002



6¢

Qb S0

malnsse uou

dsweo

malnsse uou

auidgjep ddwo

‘g : (snid 1@ sue pg no sue gz -) abe F €|

1Z : desipuey np Jnapino’
61 : (snid 1o sue pg no sue gz -) abe

"} : (sn|d 1@ sue o5 no sue gg -) abe=

ggepsmd |5

} : @ainp anbuo| ap Jnawoyo suE|es
2 : (sn|d }a sue gg no sue gz -) afie’=

Isz'ks  los'oe  |sz'0
lsL's _8; 18'0
lloo°e 000 00'9
loo‘s loo‘y 000

l

IBs‘e

|o6‘y

00‘c

u

Hdl439Y

g‘0

JHIVIOVLS

As1190 3|

249 12 JloAneaq d.io
sig|iuagne dio
ainaud 3|

Hagnod aJjuad

pessas 1o sanbjesow daj
pessas }a nesjod 9 dayl
$3]104g 10

InaJjuow afwd

abadie
obars

)

Qo
S |S&
e[V

p
=)

IUE

E
3
84 qu

2, ¢
qu (41

1gejy
Aojdiu

SJUSLWSSSI|qEI®

ey
15
Sa4IR1D14HU

@
=
=
o

S811B191)5UsY

sgdedlpuey sinajjieAes)  0L0Z



